
¡Ayuden a Mejorar el Centro de Tránsito de Eastridge!
¿Como mejoraría usted el Centro de Tránsito de Eastridge? ¡La Autoridad del Valle de Santa Clara, (VTA) está trabajando en conjunto con 

la comunidad para identificar opciones para el mejoramiento del Centro de Tránsito de Eastridge y necesita sus ideas!

VTA desea escuchar sus ideas acerca de cómo lograr dos cosas:

•	  Facilitarle a los residentes de la comunidad llegar al Centro de Tránsito

• 	 Mejorar el medio ambiente de espera para los pasajeros

VTA tiene planes para añadir aceras y árboles al Capitol Expressway y reconstruir el 
Centro de Tránsito de Eastridge. ¿Que cree usted que hará al nuevo Centro de 
Tránsito más atractivo y animará a la gente a usar el transporte público? Algunas 
ideas pueden incluir:

• 	 La Mejora de aceras, cruces peatonales, senderos y carriles de 
ciclismo, para que el acceso al Centro de Tránsito y al Centro Comercial 
Eastridge sea más cómodo y seguro

• 	 Modificación del refugio, las bancas y el alumbrado para mejorar la 
comodidad durante la espera para el autobús

• 	 Añadir más señalización e información de ruta para hacer más fáciles 
las transferencias de autobús

• 	 Mejorar el almacenamiento de bicicletas para alentar a los pasajeros a 
que usen sus bicicletas para llegar al Centro de Tránsito en vez de manejar

• 	 Proporcionar más información en otros idiomas aparte del inglés 
para dar a conocer los servicios en el Centro de Tránsito

Díganos lo que usted piensa
Ayúdenos a mejorar el Centro de Tránsito Eastridge completando la encuesta en el reverso y regresándola a la casilla correspondiente. También 
puede regresarla por medio de correo postal, Attn: Jody Littlehales, Valley Transportation Authority, 3331 N. First St., Bldg. B, San José, CA 95134-
9954. Favor de regresarla a más tardar el 30 de agosto de 2009.

Contactos
Comuníquese con VTA Customer Service al (408) 321-2300 o al correo electrónico customer.service@vta.org para someter sus comentarios; para 
solicitar a un representante para que visite a su organización, o para recibir más información acerca de este proyecto. También puede repasar el 
proyecto en su sitio Internet: www.vta.org/studies/eastridge_transit_center_improvement_study.

Información de la VTA
La Autoridad de Transporte del Valle de Santa Clara (VTA) es responsable por la operación de autobuses y riel ligero, mejoras a carreteras, y plane-
ación de instalaciones y vialidades de tránsito, carreteras, caminos, senderos peatonales y para ciclismo.

Favor de completar la encuesta en el reverso.

Sitio del Proyecto: Centro de Tránsito Eastridge en la Capitol Expressway, 
San José



Encuesta
¡La VTA necesita su aporte! Sus comentarios se utilizarán para ayudar a desarrollar y perfeccionar los conceptos de diseño que 
incluirán mejoras para peatones en la zona del proyecto, así como acceso comunitario al Centro de Tránsito y en última instancia un 
nuevo Centro de Tránsito.

1.	  ¿Como suele llegar al Centro de Tránsito de Eastridge? (Marque uno):

c   Caminando	 c   Automóvil
c   Autobús	 c   Dejado por automóvil
c   Bicicleta	 c   Otra forma:

2. 	 ¿De donde viaja para llegar al Centro de Tránsito? (Por favor indique su calle y el cruce más cercano a usted):

3. 	 ¿Para qué viaja usted principalmente al Centro de Tránsito? (Marque uno):

c   Traslado de autobús
c   Compras en el Centro Comercial Eastridge
c   Otra razón:

4. 	 ¿Que mejoras cree usted que haría más fácil la llegada de peatones y ciclistas al Centro de Tránsito? (Marque todo lo que corre-
sponda)

c   Señalamiento de más duración en	 c   Carriles y / o senderos adicionales para 
       los cruces peatonales	        ciclistas y peatones (¿Donde?	 )
c   Alumbrado 	 c   Aceras y cruces para peatones y ciclistas (¿Dónde?	 )
c   Más Señalamiento	 c   Otras sugerencias:

5.	 ¿Que le ayudaría a sentirse más seguro en el Centro de Transito? (Por favor califique en una escala del 1 al 5, siendo el 1, 
	 no es útil y el 5, muy útil):

____  Alumbrado adicional
____  Más actividad comercial alrededor del Centro de Tránsito
____  Quioscos con personal ofreciendo información
____  Más oficiales de seguridad
____  Cámaras de Seguridad
____  Otra:

6.	 Por favor indique cual de las siguientes características más le gustaría tener en el Centro de Tránsito (Por favor califique en una 
escala del 1 al 5 siendo el 1, no es útil y el 5, muy útil):

____  Armarios o bastidores para bicicletas	 ____  Venta de periódicos, comida, bebidas
____  Alumbrado	 ____  Más bancas o asientos
____  Botes para basura	 ____  Señalamiento
____  Fuentes de agua potable	 ____  Información actualizada
____  Sanitarios	 ____  Más información sobre el tránsito
____  Paisajismo	 ____  Información de tránsito en varios idiomas
	 ____  Otra:

7.	 Por favor use el espacio abajo para anotar cualquier duda o sugerencia para mejorar el Centro de Tránsito.


