Guaranteed
RIDE HOME

Pam Bao Di Xe Vé Nha Trong Truéng Hop
Khan Cap* -
Hdy Tin Tuong Chung Téi!

Tu tin di lam hoac di hoc bang phuong thic giao théng
bén viing khi biét rang quy vi c6 mét chuyén di du
phong dugc dam bao trong nhiing lic bat ngs. Quy vi
chon cach tot nhat dé vé nha trong trudng hop khan

cap va chiing téi hoan tién lai cho chuyén di cia quy vi.

* Truy cap vta.org/grh dé biét cac quy tic va gisi han cua chuong trinh.




Chuong trinh Guaranteed Ride Home la gi?
Chuong trinh Guaranteed Ride Home (Pam Bao Bi Xe Vé Nha, GRH) do VTA cung cap

, dé khuyén khich ngudi di lai str dung phuong thirc van chuyén bén virng dén noi lam

viéc, truong dai hoc hoac cac I&p giang day danh cho ngu¢i Ién & Hat Santa Clara bang

RIDE HOME

cach hoan tién ($$$) cho chi phi vé& nha trong trudng hop khan cap. Ngudi tham gia cé

thé yéu cau hoan tién bdi GRH cho céc su kién du diéu kién nhu: chan thuong/bénh tat
@ ca nhan, trudng hop khan cap tai nha, trudng hop khan cap tai nha tré/noi cham séc
@ ngudi cao tudi, xe van di chung bi hur, xe dap/xe tay ga bi hur, xe dap/xe tay ga bi ldy

cap, ngudi tham gia dugc yéu cau lam thém gid ddt xuat hodc néu chuyén di xe cong

— — cdng cudi cuing trong ngay bi hily. Churong trinh GRH hoan tién cho nhirng ngudi di lai
chon phuong tién giao thdng céng cdng, xe dua dén do chi lao ddng cung cép, xe hoi
di chung, xe van di chung, phuong tién cong cong vi md, xe dap hoic di bd dén noi lam
viéc hodc truong dai hoc & Hat Santa Clara.

Truy cap vta.org/grh dé biét thém théng tin.

AI pU PIEV KIEN DUOC HOAN TIEN BOI GRH?
Phai tr 18 tudi tré 1én

«  Phai di lam hoac di hoc trweang dai hoc/cao dang o
Hat Santa Clara

+  Phai str dung phuong thirc van chuyén bén virng dé
di 1am hoéc di hoc vao ngay can GRH

+  Phai c6 tai khoan GRH cla VTA tai vta.org/grh

NHUNG LOAI TRUGNG HOP KHAN CAP NAO DU DIEU
KIEN CHO MOT CHUYEN D1 GRH DU DIEU KIEN?

Bénh tat, chan thuong hodc trudng hop khan cap
cuia ca nhan hoac gia dinh

«  Truwdng hop khan cap tai nha

«  Trudng hop khan cép tai noi cham séc ngudi cao
tudi hodc nha tré

«  Trom cap hodc hu xe dap/xe tay ga

+  Thay déi lich 1am viéc khéng ludng trude duoc (sé
can gidm sat vién xac minh)

«  Trudng hop khan cap/hily chuyén ctia ngudi di chung
xe/xe dua dén dan dén khong cé chuyén di vé nha

LAM CACH NAO BE YEU CAU HOAN TIEN?
Nhirng ngudi tham gia GRH cuia VTA c6 thé déi yéu cau GRH hoan tién thong qua cdng théng tin ngudi tham gia GRH.

NHUNG LOAI CHUYEN DI HOAC LY DO NAO KHONG
DU'GC CHI TRA?

Phuong tién cong cong thudng hay dén tré

Cong nhan dinh céng

Viéc vat ca nhan hoac cac cubc hen

Di xe dén noi lam viéc hoac trudng hoc

Nha cung cap (rng dung di chung xe khdng thé tim
thdy ngudi phi hop dé di vé nha

Céc chuyén di phu, khéng khan cap

Céc chuyén di lién quan dén viéc kinh doanh

Ché dén bac st hodc bénh vién do chan thuong tai
noi lam viéc

TOI CO THE SU DUNG PHUGNG THUC VAN CHUYEN
NAO CHO CHUYEN D1 GRH CUA MiNH?

Taxi

Xe thué (bao gdm bao hiém va phi cau dudng)

Xe thué thdi gian ngan (bao gém bao hiém va phi
cau dudng)

Cac cong ty mang ludi van chuyén (Lyft, Uber, v.v.)
Phuong tién cong cong

Nha cung cép xe dap hodc xe tay ga dung chung
(phuong tién céng céng vi mo)

Tién nhién liéu & tién tip khdng da diéu kién dé duoc
hoan tra.

Ngudi tham gia phai hoan thanh bang cau héi duoc cung cap trong yéu cau hoan tién va cung cép (cac) bién lai cla
chuyén di cho GRH va théng tin di kém dé duoc hoan tién. Yéu cau hoan tién phai dugc ndp trong vong 30 ngay ké tir
chuyén di GRH. Truy cap vta.org/grh dé biét cac quy tic va gidi han clia chuong trinh.




